Regulamin

sprzedazy sklepu internetowego

Rozdziat I Postanowienia wstepne

§1

Postanowienia ogdlne

§2

1.Sklep internetowy (e-sklep) tvprzemyslowa.pl (dalej ,Sklep”) prowadzi sprzedaz detaliczng za
posrednictwem Internetu na obszarze podstawie niniejszego Regulaminu (dalej ,Regulamin”).
2.Regulamin okresla zasady i warunki korzystania ze Sklepu, a takze prawa i obowigzki Wtasciciela Sklepu
i Klientow.

3.Przed rozpoczecie korzystania ze Sklepu Klient jest zobowigzany zapoznac sie z niniejszym
Regulaminem, a rozpoczecie korzystania ze Sklepu jest rownoznaczne z akceptacjg wszystkich jego
postanowien. Regulamin jest integralng czescia umowy sprzedazy zawieranej z Klientem.

4.Wiascicielem Sklepu jest: TVprzemyslowa.pl Karol Nowak, ul. Kérnicka 30, 61-141 Poznan, REGON
300661519, NIP 7822376077, kontak@tvprzemyslowa.pl, tel. 0048 618750476, prowadzona dziatalno$¢
zostata zgtoszona do CEIDGWszystkie produkty oferowane w Sklepie sa nowe.

5.Zamieszczone w Sklepie zdjecia towardw mogg odbiegac kolorystycznie od koloréw rzeczywistych towaru
z uwagi na rozna konfiguracje sprzetu komputerowego Klientow.

Definicje

1.Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizsze pojecia oznaczaja:
2.Regulamin - niniejszy regulamin dziatalnoéci Sklepu internetowego,
3.Sprzedawca - witasciciel Sklepu,

4.Sklep - prowadzony przez Sprzedawce serwis sprzedazy on-line, dostepny dla Klientéw, w ramach
ktorego Klient ma mozliwos¢ nabywania Towardw. Sklep internetowy dostepny jest na

stronie: https://www.tvprzemyslowa.pl

5.Formularz zakupu - skrypt bedacy czeécia sklepu stuzacy do ztozenia zamdwienia przez Klienta,
6.Towar - produkt/y oferowany/e Klientowi przez Sprzedawce za posérednictwem Sklepu internetowego,

7.Klient - osoba fizyczna, ktéra ukoficzyta 18 lat i jest zdolna do zawierania wigzacych uméw lub osoba
prawna badz inny podmiot zdolny do zawierania umdw.

8.Konsument - osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorca czynnoéci prawnej - zakupu - niezwigzanego
bezposrednio z prowadzong przez nig dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

9.Bezzatogowy statek powietrzny (ang. Unmanned Aerial Vehicle (UAV) - aparat z napedem i bez zatogi na
poktadzie, ktory do utrzymywania sie w powietrzu moze wykorzystywac site nosng wytwarzang wskutek
dziatania praw aerodynamiki, na statych (skrzydta) lub ruchomych powierzchniach nosnych (wirnik) albo
site wyporu aerostatycznego (aerostat), sterowany za po mocg systemoéw autonomicznych lub zdalnie
przez operatora (z ziemi, powietrza lub okretu).

10.Dzien roboczy - jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

11.Gwarancja - dokument gwarancyjny co do jakoéci rzeczy sprzedanej, na podstawie ktérego wystawca
dokumentu (gwarant) jest obowigzany do usuniecia wady fizycznej rzeczy lub do dostarczenia rzeczy
wolnej od wad, jezeli wady te ujawnig sie w ciagu terminu okreslonego w gwarancji.

12 .Karta Bezpieczenstwa - dokument zawierajacy Warunki Bezpiecznego Uzytkowania Bezzalogowego
Statku Powietrznego. Karta Bezpieczenstwa stanowi Zatacznik numer 5 do niniejszego Regulaminu.

13.Kodeks Cywilny - ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.)

14 .Koszty dostawy - koszty wydania, w szczegdlnosci koszty opakowania oraz ubezpieczenia Produktu, a
takze koszty jego przestania oraz odebrania.

15.0soba niebedaca konsumentem -osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
nieposiadajaca zdolnosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzaca we wiasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa dla ktorej zawarcie Umowy sprzedazy jest bezposrednio
zwigzane z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa. Za osobe niebedacg konsumentem rozumienie sie
rowniez Kupujacego oznaczonego w niniejszej Umowie jako osoba prawna, jednostka organizacyjna
nieposiadajaca zdolnosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng badz osoba fizyczna
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza.
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16.Produkt - dostepna w ofercie Sprzedajacego rzecz ruchoma bedaca przedmiotem niniejszej Umowy
Sprzedazy miedzy Kupujacym a Sprzedawca.

17.Producent - przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢ polegajaca na wytwarzaniu produktu albo kazda
inng osobe, ktéra wystepuje jako wytwdrca, umieszczajac na produkcie badz do niego dotgczajac swoje
nazwisko, nazwe, znak towarowy badz inne odrdzniajace oznaczenie.

18.umowa zawarta na odlegtoé¢ - umowe zawartg z konsumentem w ramach zorganizowanego systemu

zawierania umow na odlegtos¢, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem
jednego lub wiekszej liczby $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy wiacznie;

§ 3 Wymagania techniczne

§4

1.Do wspotpracy z systemem teleinformatycznym Sprzedawcy wymagane jest posiadanie przez Klienta
urzadzenia podtaczonego do Internetu z zainstalowana dowolng przegladarka internetowg obstugujaca
strone kodowg UFT-8 (i ewentualnie arkuszami styléw, dzieki czemu portal sklepu internetowego bedzie
wygladat przejrzyscie); nie jest wymagane instalowanie dodatkowych rozszerzen lub wtyczek.

2.Do dokonania zakupdw w Sklepie wymagane jest posiadanie przez Klienta aktywnego konta poczty
elektronicznej (skrzynki elektronicznej).

Ceny i oferty promocyjne

1.Ceny Towarow podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek VAToraz
cta. Ceny nie zawierajg kosztéw dostawy.

2.Wiazaca dla stron transakcji jest cena widniejaca przy Towarze w momencie ztozenia zamowienia przez
Klienta.

3.Sprzedawca zastrzega, iz produkty umieszczone w kategorii ,Promocja” oraz ,Wyprzedaz” w
oferowanych tam cenach dostepne sg do wyczerpania zapasow.

4.Szczegbdtowe zasady korzystania z promocji cenowych reguluje Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu
w postaci Regulaminu promocji cenowych.

Rozdziat II Sktadanie i realizacja zamodwienia

§ 1 Warunki sktadania zamowien i zawarcie umowy sprzedazy

1.Klient, sktadajac zamowienie w Sklepie, jednoczesnie o$wiadcza, ze zapoznat sie z Regulaminem i
akceptuje zawarte w nim postanowienia.
2.Zamowienia w Sklepie mozna sktadaé przez catg dobe, we wszystkie dni roku.
3.Informacje o towarach podane na stronach internetowych sklepu, w szczegdlnosci ich opisy, parametry
techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu
Cywilnego i nie stanowiag oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego. Klient zobowigzany jest do
korzystania ze sklepu internetowego w sposéb zgodny z przepisami obowigzujacego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogdlnymi zasadami korzystania z
sieci Internet. Zabronione jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym, np. tresci propagujacych
przemoc, zniestawiajacych lub naruszajacych dobra osobiste i inne prawa osdb trzecich.
4.Zamdwienia w Sklepie Klient moze sktada¢ w nastepujacy sposob:

1.poprzez formularz dostepny na stronie internetowej Sklepu,

2.e-mailem na adres dostepny na stronie internetowej Sklepu,

3.e-mailem poprzez akceptacje oferty przestanej przez Sprzedawce na zadanie Klienta na

wskazany przez niego adres e-mail.
5.W trakcie procesu rejestracji wymagane jest wyrazenie zgody na przechowywanie i przetwarzanie przez
Sprzedawce danych osobowych podanych podczas rejestracji oraz w zamowieniach, zgodnie z przepisami
ustawy o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2014 r. poz. 1182).
6.Klient sktada Sprzedawcy zobowigzanie w momencie, kiedy akceptuje zamodwienie, klikajac ikone
~Zamowienie z obowigzkiem zaptaty”.

7.Po wystaniu zamoéwienia Klient otrzymuje od Sprzedawcy potwierdzenie otrzymania zaméwienia, czyli e-
mail, ktéry potwierdza otrzymanie zamdwienia wraz z nadanym mu numerem oraz informacjami,
zawierajacymi:

8.dane Sprzedawcy i poszczegdlne pozycje zamowienia,

9.taczng cena brutto,

10.koszt dostawy,

11.spos6b i termin zaptaty,

12.sposob i termin realizacji zamowienia,

13.prawo odstapienia od umowy - wzér pouczenia o odstapieniu od umowy stanowi Zatacznik nr 4 do
niniejszego Regulaminu, wzér formularza do pobrania z strony.

14.informacje konsumencka.

15.Potwierdzenie otrzymania zamdwienia potwierdza fakt, ze do Sprzedawcy wptyneto zamdwienie Klienta.
16.Po przygotowaniu zaméwienia i otrzymaniu zaptaty (w przypadku wyboru przez Klienta ptatnoéci za
pobraniem otrzymanie zaptaty nie jest wymagane) Sprzedawca przesle do Klienta w formie

e-maila potwierdzenie realizacji zamowienia i rozpocznie wysytke zamodwienia do Klienta.
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17.Wysytka potwierdzenia realizacji zamowienia potwierdza zawarcie pomiedzy stronami umowy
sprzedazy.

18.Status zamowienia Klient moze $ledzi¢ na swoim koncie w zaktadce ,Zaméwienia”.

19.Zamdwienia realizowane bedg na adres znajdujacy sie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej oraz po za jej
granicami.

20.Sklep zastrzega sobie mozliwos¢ potwierdzenia przyjecia zamdwienia poprzez kontakt telefoniczny lub
pocztg elektroniczng oraz weryfikacji danych konsumenta. Sklep zastrzega sobie mozliwo$¢ anulowania
zamowienia w przypadku braku mozliwosci kontaktu z Klientem badz stwierdzenia statej niedostepnosci
Produktu, o ktérym niezwtocznie powiadomi Klienta.

§ 2 Sposob ptatnosci

1.. Klient ma do wyboru nastepujace formy ptatnosci: a). przelewem za posrednictwem ustugi ptatnosci IAI Pay b).
zwyktym przelewem na rachunek bankowy, z zastrzezeniem iz w tytule zaptaty nalezy poda¢ numer zamdwienia
oraz dopisac ,Ptatnosc¢ ze sklepu internetowego”, d). za pobraniem - z zastrzezeniem, iz: -.. przy wyborze dostawy
przesytkg kurierskg — ptatnosc nalezy uisci¢ gotowka, przekazujac ja kurierowi w momencie dostawy przesyiki,

2.. Zamowienia niepotwierdzone lub nieoptacone (za wyjatkiem opcji — ,za pobraniem”) przez Klienta w ciagu 7 dni
od chwili ztozenia zamowienia bedq automatycznie anulowane.

§ 3 Termin ptatnosci

1. W razie wyboru ptatnosci przelewem elektronicznym lub kartg kredytowg Klient zobowigzany jest zapfacic¢ za
produkty i koszt dostawy w terminie 7 od dnia przyjecia zamdwienia przez Sprzedawce.

2. Za date zapfaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

3. W razie braku zaptaty petnej ceny w terminie Sprzedawca moze anulowac¢ zamdwienie Klienta, o czym Klient
zostanie poinformowany. Jezeli Klient zapfacit czes¢ ceny, Sprzedawca zwraca mu catq wptacong kwote.

4. Dokonujac ptatnosci przelewem elektronicznym, w tytule przelewu nalezy poda¢ numer zamdwienia nadany
przez Sprzedawce.

5. W razie niepodania w tytule przelewu numeru zamoéwienia Sprzedawca podejmuje starania w celu ustalenia tego
numeru, w szczegoélnosci kontaktuje sie z Klientem. W razie niemozliwosci ustalenia numeru zamodwienia do danego
przelewu Sprzedawca zwraca wptacong kwote na rachunek bankowy, z ktérego zostat nadany przelew, a
zamowienie jest anulowane.

§ 4 Realizacja zamowienia

1. Sprzedawca oswiadcza, iz dotozy wszelkich staran, aby zamdwienie Klienta zostato zrealizowane w ciggu 48
godzin, liczac od nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu przez Sprzedawce ptatnosci.

2. Warunek dokonania ptatnosci nie obowigzuje w sytuacji, gdy Klient dokonuje ptatnosci za pobraniem.

3. Sprzedawca os$wiadcza, iz maksymalny termin realizacji zamdwienia ztozonego przez Klienta nie powinien
przekroczy¢ 30 dni. W sytuacji stwierdzenia przez Sprzedajacego statej niedostepnosci Produktu, Sprzedajacy moze
za zgoda Kupujacego dostarczy¢ inny Produkt o tych samych wtasciwosciach, przeznaczeniu oraz cenie badz od
Umowy odstapi¢. Sprzedajacy jest zobowigzany do niezwiocznego poinformowania Kupujacego o stwierdzeniu
statej niedostepnosci Produktu.

4. W sytuacji gdy Sprzedawca nie jest w stanie zrealizowac catego zamowienia, Klient ma prawo wyboru, czy
zrealizuje zamowienie tylko w czesci, czy rezygnuje z zamowienia.

5. Dowodem zakupu w przypadku Klientéw bedacych konsumentami jest rachunek.
6. Dowodem zakupu dla Klientéow niebedacych konsumentami jest faktura VAT.

7. Na zyczenie Klienta bedgcego konsumentem Sprzedawca wystawi fakture VAT. Prosbe o wystawienie faktury VAT
nalezy zgtosi¢ w polu: Uwagi.

§ 5 Korekta zamodwienia

1.. Korekty do zamdwien sktadane mogg by¢ wytacznie do momentu otrzymania potwierdzenie realizacji
zamodwienia.

2. Korekty mozna dokona¢, wysylajac e-mail na adres kontakt@tvprzemyslowa.pl lub kontaktujac sie ze
Sprzedawcg pod nr tel. Bedzie numer +48 61 87 50 476 (koszt potaczenia wg stawki operatora). Dokonujac
korekty, Klient zobowigzany jest poda¢ numer zamdwienia.

§ 6 Sposob i koszty dostawy Towaru

1.Klient moze wybrac¢ nastepujace formy dostawy zamdwionego towaru:
1.odbidr osobisty we wskazanym punkcie/oddziale/salonie Sprzedawcy (po wczesniejszym
optaceniu zamdwienia) — bezptatnie,
2.dostawa za posrednictwem firmy kurierskiej - koszty dostawy sa zalezne od wtasciwosci
Produktu i zostang podane Klientowi oddzielnie.
2.Koszt dostawy ponosi Klient, chyba ze Sprzedawca okresli odmiennie w Sklepie.
3.Przed odebraniem przesytki od kuriera Klient zobowigzany jest sprawdzi¢, czy opakowanie nie ulegto
uszkodzeniu w transporcie. W przypadku, gdy opakowanie przesyitki nosi znamiona uszkodzenia, nalezy nie
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przyjmowac przesytki i w obecnosci kuriera sporzadzi¢ protokét szkody oraz skontaktowac sie jak
najszybciej ze Sprzedawcag w celu wyjasnienia sprawy.

4 .Klient, ktéry nie bedacy Konsumentem jest zobowigzany do sprawdzenia stanu towaru po dostarczeniu
przesytki i w obecnosci przedstawiciela podmiotu realizujgcego dostawe (kurier, operator pocztowy etc.). W
przypadku stwierdzenia uszkodzen mechanicznych przesytki powstatych w trakcie transportu klient
powinien spisac¢ protokot szkody i niezwtocznie skontaktowacd sie ze Sprzedawca telefonicznie.

Rozdziat III Odpowiedzialno$¢ za Towar i reklamacje
§ 1 Gwarancja przy sprzedazy

1.Klient moze reklamowac Produkt posiadajacy wady korzystajac z uprawnien wynikajacych z
udzielonej przez Producenta Gwarancji w przypadku jezeli jest udzielana Gwarancja.

2.Klienta obowigzuja zasady postepowania wskazane w Dokumencie Gwarancji, ktéry zostanie
wreczony Klientowi wraz z Produktem. Klienta niebedgcego Konsumentem obowigzuja takze
zasady postepowania reklamacyjnego na podstawie gwarancji jakosci zamieszczone na stronie
internetowej Producenta.

3.Klient odsytajacy reklamowany Produkt w ramach wykonania uprawnien wynikajacych z
Gwarancji jest zobowigzany do zatgczenia pisemnego o$wiadczenia zawierajacego nastepujace
dane: dane reklamujacego - imie i nazwisko, doktadny adres zamieszkania oraz adres e-mail,
date nabycia Produktu, nazwe Produktu, cene nabycia, doktadnie opisang wade oraz okolicznosci
jej powstania, zadania reklamujacego, numer Dokumentu Gwarancji. Sktadajac reklamacje, Klient
zobowigzany jest rowniez do zataczenia dowodu sprzedazy - najlepiej oryginatu lub kopii
paragonu lub faktury VAT lub innego niebudzacego watpliwosci dowodu zakupu. Gotowy formularz
reklamacyjny stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

4.W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z procedurg sktadania reklamacji Klient
moze uzyskac wskazdéwki, dzwonigc pod numer telefonu +48 61 87 50 476 (koszt potaczenia jak
za potgczenia lokalne).

5.Przepisy niniejszego paragrafu nie wyfaczajg mozliwosci reklamowania produktu z tytutu
niezgodnosci towaru z umowag, okreslonych w Rozdziale III § 2.

6.Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci Kupujacego w zwigzku z
realizacjg umowy.

7.Klient/Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji, w przypadku zdjecia plomby
zabezpieczajacej Produkt

8.Gwarantem dronéw Yuneec jest przedsiebiorstwo Yuneec Europe Gmbh, Nikolaus-Otto-StraBe 4,
24568 Kaltenkirchen, NIEMCY. Czas trwania gwarancji 24/6 miesiecy na obszarze

Europy (szczegdty). Yuneec Europe Gmbh gwarantuje usuniecie wad fabrycznych urzadzen.
Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgacego wynikajacych z
przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej (dotyczy konsumentow). Czas rozpatrywania
roszczen gwarancyjnych oraz ich realizacji okresla Yuneec Europe Gmbh i wynosi minimum 21 dni.
9.Gwarantem dronéw Walkera jest przedsiebiorstwo Guangzhou Walkera Technology Co.,Ltd,
zarejestrowane pod adresem Taishi Industrial Park, Dongchong Town, Nansha Dist, Guangzhou,
China. Czas trwania gwarancji 6 miesiace na obszarze catego swiata (3 miesiqce akumulatory).
Guangzhou Walkera Technology Co.,Ltd gwarantuje usuniecie wad fabrycznych czesci
elektronicznych urzadzenia. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej (dotyczy
konsumentow). Czas rozpatrywania roszczen gwarancyjnych oraz ich realizacji okresla Walkera
Technology Co.,Ltd i wynosi minimum 21 dni.

§ 2 Odpowiedzialno$¢ za wady rzeczy

1.Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli sprzedany towar ma wade fizyczna (rekojmia).
2.Wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowga. W szczegdlnosci rzecz sprzedana jest
niezgodna z umowa, jezeli:
*nie ma wiasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel w umowie
oznaczony albo wynikajacy z okolicznosci lub z przeznaczenia;
enie ma wiasciwosci, o ktorych istnieniu sprzedawca zapewnit kupujacego, w tym przedstawiajac
prébke lub wzor;
enie nadaje sie do celu, o ktorym kupujacy poinformowat sprzedawce przy zawarciu umowy, a
sprzedawca nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;
ezostata kupujgcemu wydana w stanie niezupetnym.
3.Sprzedawca odpowiada za niezgodno$¢ towaru z umowa jedynie w przypadku jej stwierdzenia przed
uptywem dwoch lat od wydania tego Towaru Klientowi. Termin ten biegnie na nowo w razie wymiany
produktu.
4.W razie niezgodnosci towaru z umowa Klient najpdzniej w terminie roku od dnia stwierdzenia tej
niezgodnosci jest zobowigzany wysta¢ zawiadomienie (o$éwiadczenie) o stwierdzonej niezgodnoséci na adres
Sprzedawcy, wskazany w Rozdziale 1 § 1 Regulaminu. Dla zachowania terminu wystarczy wystanie
zawiadomienia (o$wiadczenia) przed jego uptywem. Klient zobowigzany jest sporzadzi¢ na piSmie opis
stwierdzonej niezgodnosci Towaru z umowg oraz wskazac¢ zakres roszczenia (patrz pkt 5).
5.)ezeli rzecz sprzedana ma wade, Klient moze:
«zgdac¢ wymiany rzeczy na wolng od wad,
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«zgdac usuniecia wady,

«zadac obnizenia ceny,

~odstgpi¢ od umowy, chyba ze Sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla

Klienta wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie.
6.Sprzedawca jest obowigzany - na swéj koszt - wymieni¢ rzecz wadliwg na wolng od wad albo usungé
wade w rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Przyjmuje sie, iz termin ten wynosi
do 14 dni.
7.W przypadku stwierdzenia wad lub niezgodnosci Towaru z umowa, Klient moze ztozy¢ reklamacje lub
wystaé na koszt Sprzedawcy reklamowany Towar na adres Sprzedawcy, wskazany w Rozdziale 1 § 1
Regulaminu.
8.Klient odsytajacy reklamowany Towar do Sprzedawcy jest zobowigzany do zatgczenia pisemnego
o$wiadczenia zawierajgcego nastepujace dane: dane reklamujgcego - imie i nazwisko, doktadny adres
zamieszkania oraz adres e-mail, date nabycia Towaru, nazwe Towaru, cene nabycia, doktadnie opisang
wade oraz okolicznosci jej powstania, zadania reklamujacego. Sktadajac reklamacje, Klient zobowigzany
jest réwniez do zatgczenia dowodu sprzedazy - najlepiej oryginatu lub kopii paragonu lub faktury VAT lub
innego niebudzacego watpliwosci dowodu zakupu. Gotowy formularz reklamacyjny stanowi Zatacznik nr 2
do niniejszego Regulaminu.
9.W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z procedura sktadania reklamacji Klient moze
uzyskac¢ wskazowki, dzwoniac pod numer telefonu +48 61 87 50 476 (koszt potgczenia jak za potaczenia
lokalne).

§ 3 Wytaczenie odpowiedzialnosci za wady rzeczy

1. W stosunku do Kupujacego nie bedgacego Konsumentem, wytgcza sie stosowanie art. 556 - 576 Kodeksu
Cywilnego oraz przepiséw § 2 Rozdziatu III niniejszego Regulaminu.

§ 4 Odstapienie od umowy konsumenta

1.Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. poz. 827) Klient bedacy
konsumentem, ktéry zakupit towar na odlegtos$¢ - za posrednictwem sklepu internetowego - ma prawo do
odstgpienia od umowy bez podawania przyczyn w terminie 14 dni (do zachowania terminu wystarczy
wystanie oswiadczenia przed jego uptywem).

2.Zwracany Towar nie moze nosi¢ $ladéw korzystania poza koniecznymi do stwierdzenia charakteru, cech i

funkcjonalnosci TowarulLl,

3.Formularz o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, ktéry stanowi zatacznik nr 3 do niniejszego
Regulaminu.

4.0s$wiadczenie o odstgpieniu nalezy ztozyc:

5.listem poleconym na adres Sprzedawcy, wskazany w Rozdziale 1 § 1 Regulaminu.

6.w postaci elektronicznej i wysta¢ Sprzedawcy na adres poczty elektronicznej wskazany w Rozdziale 1 § 1
Regulaminu (Sprzedawca niezwtocznie potwierdza Klientowi e-mailem potwierdzenie przyjecia
os$wiadczenia).

7.Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

8.0dstepujac od umowy, Klient jest zobowigzany zataczy¢ dowdd sprzedazy - najlepiej oryginat lub kopie
rachunku lub faktury VAT lub inny niebudzacy watpliwosci dowdd zakupu.

9.Konsument ma obowiazek zwrdci¢ towar Sprzedawcy - na swoj koszt — niezwtocznie, jednak nie pdzniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy (do zachowania terminu wystarczy odestanie towaru
przed jego uptywem).

10.Sprzedawca ma obowiazek niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od otrzymania o$wiadczenia
konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwroci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w
tym koszty dostarczenia (Sprzedawca zwraca najtanszy oferowany w Sklepie koszt dostarczenia Towaru).
11.Jezeli Klient wraz z o$wiadczeniem o odstapieniu nie odestat Towaru, Sprzedawca wstrzymuje sie do
zwrotu dokonanych przez Klienta ptatnosci do dnia otrzymania Towaru.

12.Klient moze przesta¢ zwracany Towar na swdj koszt na adres Sprzedawcy, wskazany w Rozdziale 1 § 1
Regulaminu.

13.Prosimy o odsytanie Towaru w miare mozliwosci w oryginalnym nieuszkodzonym opakowaniu.
14.Zwrot naleznosci nastgpi w takiej formie, w jakiej dokonywany byt zakup: konto bankowe lub na karte,
a w przypadku zakupu za pobraniem - na wskazane przez Klienta konto.

15.Przesytki ze zwracanym Towarem nadane za pobraniem lub na koszt odbiorcy (Sprzedawcy) nie beda
przyjmowane.

16.Kupujacemu nie przystuguje prawo odstapienia od umowy w przypadku towaru w postaci nagran
dzwiekowych lub wizualnych albo programoéw komputerowych dostarczonych w zapieczetowanym
opakowaniu, jesli opakowanie to zostato otwarte po dostarczeniu.

§ 5 Odpowiedzialno$¢ przy zakupie Bezzatogowego Statku Powietrznego
1.Przez akceptacje niniejszego Regulaminu Klient o$wiadcza, iz jest Swiadom, tego ze:

*bedacy przedmiotem niniejszej umowy Bezzatogowy Statek Powietrzny jest produktem niebezpiecznym.
soperatorem Bezzatogowego Statku Powietrznego moze by¢ wytacznie osoba petnoletnia, majaca
wystarczajgce umiejetnosci oraz wiedze z zakresu pilotazu modeli zdalnie sterowanych.
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sodpowiedzialno$¢ prawna, finansowa lub karna za wyrzadzone przez Bezzatogowy Statek Powietrzny
szkody w mieniu lub zdrowiu oraz za nastepstwa zwigzane z naruszeniem przepisow dotyczacych zasad
wykonywania lotéw modelami powietrznymi oraz bezzatogowymi statkami powietrznymi zawsze spoczywa
na operatorze (lub jego opiekunach prawnych) bezzatogowego statku powietrznego, a Sprzedawca jest w
tym zakresie od wszelkiej odpowiedzialnosci zwolniony,

«loty Bezzatogowym Statkiem Powietrznym rekreacyjne lub sportowe mozna wykonywac jedynie w zasiegu
wzroku (VLOS),

«istnieje konieczno$¢ uzyskania zgody na wykonywanie lotow w kategorii specjalnej dla Bezzatogowych
Statkow Powietrznych ciezszych niz 25 kg

eoperator statku powietrznego uzywanego w celach komercyjnych, innych niz rekreacyjne lub sportowe
zobowigzany jest do posiadania $wiadectwa kwalifikacji, zgodnie z art. 95 ust. 2 pkt 5a ustawy Prawo
lotnicze. Naruszenie tego wymogu stanowi czyn zabroniony, ktorego sprawca podlega karze grzywny,
ograniczenia wolnosci lub pozbawienia wolnosci do roku, zgodnie z art., 211 ust. 1 pkt 5 ustawy prawo
lotnicze,

*nieprzestrzeganie przepiséw ruchu lotniczego, w szczegdlnosci wykonywanie lotdw poza zasiegiem wzroku
(FPV) w przestrzeni powietrznej kontrolowanej (A,B,C,D,E,F w tym w rejonach TMA i CTR lotnisk
kontrolowanych) poza wyznaczonymi do tego celu strefami (art. 126 ust. 4 ustawy - Prawo lotnicze) ,
moze spowodowac podjecie krokdw prawnych zgodnie z art. 304 § 2 kodeksu postepowania karnego.

2.Kupujacy oswiadcza nadto, ze zostat poinstruowany o zasadach bezpiecznej obstugi, obowigzujacych
przepisach oraz jest $wiadom obowigzkdw oraz odpowiedzialnosci spoczywajacych na operatorze
Bezzatogowego Statku Powietrznego.

3.Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Produkt badz wyrzadzone w
Produkcie wynikajacych z uzytkowania Produktu w sposob niezgodny z Instrukcjg Obstugi, Kartg
Bezpieczenstwa, obowigzujacymi przepisami prawa badz zasadami bezpieczenstwa w ruchu, a takze
wynikajace z winy lub niedbalstwa operatora Bezzatogowego Statku Powietrznego.

4 .Klient zobowigzuje sie do sprawdzenia stanu technicznego Produktu przed jego uruchomieniem, a w
przypadku stwierdzenia jakichkolwiek wad badz nieprawidtowosci w funkcjonowaniu niezwtocznego
poinformowania Sprzedawcy.

§ 6 Ochrona danych osobowych

1.Sprzedawca gwarantuje poufnos$¢ wszelkich udostepnionych mu danych osobowych.
2.Dane osobowe umieszczone w bazie danych Sprzedawcy sa przetwarzane wytacznie w celu realizacji
zamoOwienia i sq to:
1.imie i nazwisko,
2.adres korespondencyjny,
3.numer telefonu,
4.adres e-mail,
5.informacje zawarte w logach systemowych — w celach technicznych i statystycznych,
6.w przypadku uzyskania przez administratora wiadomosci o korzystaniu przez uzytkownika z
ustugi swiadczonej drogq elektroniczng niezgodnie z regulaminem lub z obowigzujgcymi
przepisami (niedozwolone korzystanie) administrator moze przetwarza¢ dane osobowe
uzytkownika w zakresie niezbednym do ustalenia odpowiedzialnosci uzytkownika.
3.Klient moze réwniez wyrazi¢ odrebng zgode na otrzymywanie od Sklepu materiatéw reklamowo-
-promocyjnych.
4.Skfadajac zamowienie, Klient wyraza zgode na przetwarzanie i wykorzystywanie jego danych osobowych
w celu realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci na przekazanie jego danych osobowych firmie kurierskiej w
celu realizacji wybranej przez Klienta formy wysytki Towaru.
5.Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione jedynie w celu realizacji wybranej formy wysytki.
6.Dane osobowe sg gromadzone z nalezytg starannoscig i odpowiednio chronione przed dostepem do nich
przez osoby do tego nieupowaznione, a ich przetwarzanie odbywa sie w zgodzie oraz na warunkach
okreslonych szczegdétowo w:
1.ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2013 r. poz.
1422);
2.ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2014 r. poz. 1182);
3.rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w
sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkoéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych (Dz.U. Nr 100, poz. 1024);
4.innych aktach prawa powszechnie obowigzujacego.
7 .Klientowi przystugujg prawa okreslone w aktach prawnych, o ktérych mowa w ust. 6, w tym w
szczegolnosci do:
1.wgladu do swoich danych osobowych,
2.zadania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub statego
wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sa one niekompletne, nieaktualne,
nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sq juz zbedne do realizacji celu, dla
ktérego zostaty zebrane.

8.Zbieranie i przetwarzanie danych osobowych przebiega zgodnie z Polityka prywatnosci zawartg na korcu
regulaminu, oraz pod adresem -Polityka prywatnosci
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§ 7 Prawa autorskie i pokrewne

1.Wszelkie tresci zamieszczane w Sklepie, tgcznie z tekstami, zdjeciami, grafika, plikami audio i wideo sg
wiasnoscig Sprzedawcy, jesli wyraznie nie stwierdzono inaczej.

2.Tresci te sg chronione prawem autorskim i bez zgody wtasciciela moga by¢ uzywane jedynie do
osobistego uzytku, nie moga by¢ publicznie wykorzystywane w jakikolwiek sposéb bez pisemnej zgody
wiasciciela, powielane, zmieniane itp.

3.Bezprawne uzycie zastrzezonego logo i nazwy Sprzedawcy jest zabronione.

4.Sprzedawca ostrzega, ze naruszenie praw autorskich i innych bedzie Scigane na drodze cywilnej lub
karnej.

§ 8 Polityka cookies

1.Sklep postuguje sie tzw. plikami cookies (ciasteczka).

2.Pliki te sa zapisywane na komputerze Klienta przez serwer Sprzedawcy i dostarczajg danych
statystycznych o aktywnosci Klienta, w celu dobrania naszej oferty do jego indywidualnych potrzeb i
zainteresowan.

3.0programowanie Sklepu zapisuje informacje w plikach cookies dotyczacych nastepujacych obszaréw:
4.na temat sesji,

5.ostatnio ogladane produkty.

6.Klient w kazdej chwili moze wytaczy¢ w swojej przegladarce internetowej opcje przyjmowania cookies,
cho¢ musi mie¢ swiadomos¢, ze w niektérych przypadkach odtaczenie tych plikéw moze wptynac na
utrudnienia w korzystaniu z oferty Sklepu.

7 .Wiecej informacji na temat "cookis" znajduje sie na kohcu regulaminu, oraz pod tym adresem -Polityka

Cookies
§ 9 Wytaczenie odpowiedzialnosci

1.Na stronie internetowej Sprzedawcy znajduja sie hipertacza do innych stron internetowych. Sprzedawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci zamieszczone na tych stronach i ich niezgodnos$¢ z obowigzujgcym
prawem.

2.Korzystanie z serwisu i pobieranie plikéw odbywa sie na odpowiedzialnos¢ Klienta.

§ 10 Udostepnienie Bezzatogowych Statkéw Powietrznych

1.0ferta Sprzedawcy obejmuje réwniez nieodptatne / odptatne udostepnianie Bezzatogowych Statkow
Powietrznych w celach pokazowych lub na czas testéw.

2.Szczegdtowe warunki opisanej w ustepie 1 ustugi zalezne sg od indywidualnych potrzeb Klienta oraz
zostang udostepnione na wyrazne zyczenie Zainteresowanego.

3.0soba, ktorej w trybie niniejszego paragrafu udostepniono Produkt ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie
szkody wyrzadzone w zwigzku z tym udostepnieniem za wyjatkiem tych spowodowanych tkwigcymi w
Produkcie wadami.

Postanowienia koncowe
§ 1 Postanowienia ogdlne

1.Regulamin jest czescig zawieranej przez Sprzedawce oraz Klienta umowy sprzedazy.

2.Prawem wiasciwym dla umoéw sprzedazy pomiedzy Klientem a Sprzedawca na warunkach okreslonych w
Regulaminie jest prawo polskie.

3.Jezykiem wtasciwym do relacji Sklepu z Klientem bedacym Konsumentem jest jezyk polski.

4.Wszelkie spory wynikte w zwigzku z realizowaniem umow sprzedazy miedzy Sprzedawca a Klientem bedq
rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji, z intencjg polubownego zakonczenia sporu.

§ 2 Wejscie w zycie i zmiany Regulaminu

1.Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowej Sklepu.

2.Sklep zastrzega sobie mozliwos¢ zmian w Regulaminie, ktére wchodza w zycie z dniem ich publikacji na
stronie internetowej Sklepu. Do uméw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu
obowigzujacg w dacie ztozenia Zamodwienia przez Klienta. Nowa tres¢ Regulaminu obowigzywac bedzie
Klienta po zaakceptowaniu przez niego zmian, o ktorych zostat powiadomiony.

3.Klienci mogg uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem linku
zamieszczonego na stronie gtéwnej sklepu internetowego, Regulamin moze zosta¢ utrwalony, pozyskany i
odtworzony poprzez jego wydrukowanie lub zapisanie go na odpowiednim nosniku

Zatacznik nr 1

Regulamin promocji cenowych

REGULAMIN PROMOCII CENOWYCH
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1. Postanowienia ogdlne

1.0rganizatorem promocji cenowych jest Sprzedawca.

2.Promocjg cenowga sg objete produkty oferowane w zaktadce ,Promocje” oraz ,Produkt dnia”.

3.Zasady promocji zostaty okreslone w niniejszym Regulaminie, z tym ze w sprawach w nim
nieuregulowanych stosuje sie postanowienia Regulaminu zakupéw dostepnego na stronie
www.tvprzemyslowa.pl

4 .Warunkéw oferty promocyjnej nie mozna taczy¢ z innymi ofertami promocyjnymi, ofertami specjalnymi,
chyba ze warunki poszczegoélnych ofert promocyjnych dopuszczajg takg mozliwosc.

I1. Oferta promocyjna

1.Zasady oferty promocyjnej moga ulec zmianie w czasie jej trwania, z zastrzezeniem, ze nie dotyczy to
zamowien ztozonych przed dokonang zmiana.

2.0rganizator poinformuje o zakresie zmiany na stronach internetowych, na ktérych umieszcza informacje
o ofercie promocyjnej.

3.0ferta promocyjna wiaze klientow, ktorzy w okresie obowigzywania oferty ztoza zamdwienia i
zaakceptujq postanowienia regulamindéw Sprzedawcy.

III. Czas trwania oferty

Oferta promocyjna trwa od dnia ogtoszenia do odwotania i obowigzuje w przypadku zamdwien sktadanych
wylacznie za posrednictwem Sklepu internetowego.

IV. Uczestnicy

1.0ferta promocyjna jest skierowana do Klientow, ktorzy:

2.a) zaakceptujq postanowienia regulaminéw zakupdw Sprzedawcy,

3.b) w okresie trwania oferty promocyjnej ztoza zamdwienie wedtug zasad opisanych w Regulaminie
zakupdéw Sprzedawcy.

V. Opis oferty promocyjnej

Klienci spetniajgcy warunki uczestnictwa w promocji mogg sktada¢ zamdwienia wedtug zasad okreslonych w
regulaminie zakupow Sprzedawcy i po cenach oferowanych w zaktadkach ,Promocje” oraz ,Produkt dnia”.

VI. Postanowienia koncowe

1.Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowej Sklepu.
2.W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majq przepisy Kodeksu cywilnego
i ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Zatacznik nr 2 Formularz reklamacyjny-> POBIERZ
OGOLNE WARUNKI SKEADANIA I UZNANIA REKLAMACII KLIENTA

1.Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli sprzedany towar ma wade fizyczna, ktéra
polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa. W szczegoélnosci rzecz sprzedana jest niezgodna z
umowy, jezeli:

2.a) nie ma wiasciwosci, ktdére rzecz tego rodzaju powinna miec¢ ze wzgledu na cel w umowie oznaczony
albo wynikajacy z okolicznosci lub z przeznaczenia;

3.b) nie ma wiasciwosci, o ktérych istnieniu sprzedawca zapewnit kupujacego, w tym przedstawiajac
probke lub wzér;

4.c) nie nadaje sie do celu, o ktérym kupujacy poinformowat sprzedawce przy zawarciu umowy, a
sprzedawca nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;

5.d) zostata kupujacemu wydana w stanie niezupetnym.

6.Sprzedawca odpowiada za niezgodnos$¢ towaru z umowag jedynie w przypadku jej stwierdzenia przed
uptywem dwaéch lat od wydania tego Towaru Klientowi. Termin ten biegnie na nowo w razie wymiany
produktu.

7.Reklamacja winna by¢ ztozona na pismie i wystana/dostarczona na adres siedziby Sprzedawcy - na koszt
Sprzedawcy - najpdzniej w terminie roku od dnia stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowa.

8.0bnizona cena powinna pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej wartos¢
rzeczy z wadq pozostajg do wartosci rzeczy bez wady - art. 560 § 3 k.c.

9.Klient moze odstapi¢ od umowy, chyba ze Sprzedawca niezwlocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla
Klienta wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie, przy czym ograniczenie to nie ma
zastosowania, jezeli rzecz byfa juz wymieniona lub naprawiana przez sprzedawce albo sprzedawca nie
uczynit zados$¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady - art. 560 k.c.
10.Sprzedajacy zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni roboczych od dnia jej zgtoszenia
oraz poinformowania Kupujacego o wyniku rozparzenia reklamacji. W przypadku uznania reklamacji towar
nalezy odesta¢ na adres Sprzedajacego lub wskazane przez niego miejsce wraz z poprawnie wypetnionym
formularzem reklamacji, kartg gwarancyjng i dowodem zakupu (najlepiej oryginat lub kopia paragonu lub
faktury VAT lub inny niebudzacy watpliwosci dowod zakupu).

11.Sprzedawca jest obowigzany - na swoj koszt - wymienic rzecz wadliwg na wolng od wad albo usung¢
wade w rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Przyjmuje sie, iz termin ten wynosi
do 14 dni.
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12.W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z procedurg sktadania reklamacji Klient moze
uzyskac¢ wskazowki, dzwoniac pod numer telefonu +48 61 307 10 30 (koszt potaczenia jak za potaczenia
lokalne).

Zatacznik nr 3 Formularz o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy-> POBIERZ Zatacznik nr 4
PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

W przypadku zawarcia umowy na odlegtosci majg Konsumenci (osoby prywatne) prawo odstgpi¢ od niniejszej
umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstapienia od umowy wygasa po
uptywie 14 dni od dnia w ktérym weszli Konsumenci (osoby prywatne) w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba
trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy Aby skorzystac z prawa
odstgpienia od umowy, muszg Konsumenci (osoby prywatne) poinformowac nas o swojej decyzji o odstapieniu od
niniejszej umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg
elektroniczng). Mogq Konsumenci (osoby prywatne) skorzystac¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak
nie jest to obowigzkowe. Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Konsumenci
(osoby prywatne) informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy. Prosze odesta¢ rzecz niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Konsumenci (osoby prywatne) o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin
jest zachowany, jezeli odeslag Konsumenci (osoby prywatne) rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Odpowiadajg
Konsumenci (osoby prywatne) tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposéb inny
niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem
ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego,
ktore zdarzenie nastgpi wczesniej. Bedg Konsumenci (osoby prywatne) musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu
rzeczy. Skutki odstgpienia od umowy W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie
otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia
oferowany przez nas), niezwltocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy
poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy
przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze
wyraznie zgodzili sie Konsumenci (osoby prywatne) na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg
Konsumenci (osoby prywatne) zadnych optat w zwigzku z tym zwrotu.

Zatacznik nr 5
KARTA BEZPIECZENSTWA
Warunki bezpiecznego uzytkowania Bezzatogowego Statku Powietrznego:

1.Zakazane oraz szczegdlnie niebezpieczne jest wykonywanie lotéw:

2.Wykonywanie lotow mozliwe jest wytacznie w dobrych warunkach pogodowych.

3.Uzytkowanie Bezzatogowego Statku Powietrznego mozliwe jest wytgcznie po sprawdzeniu tanu
technicznego urzadzenia oraz dokonaniu kontroli jego podtgczenia do odpowiedniej liczby satelit.
4.Nie mozna uzytkowac Bezzatogowego Statku Powietrznego w stanie po spozyciu alkoholu badz
w stanie nietrzezwosci, a takze pod wptywem $rodkéw odurzajacych lub srodkéw o dziataniu
podobnym.

5.0perator Bezzatogowego Statku Powietrznego uzywanego w celach komercyjnych, innych niz
rekreacyjne lub sportowe zobowigzany jest do posiadania swiadectwa kwalifikacji, zgodnie z art.
95 ust. 2 pkt 5a ustawy Prawo lotnicze.

6.Istnieje konieczno$¢ uzyskania zgody na wykonywanie lotow w kategorii specjalnej dla
Bezzatogowych Statkéw Powietrznych ciezszych niz 25 kg.

7.Loty Bezzatogowym Statkiem Powietrznym rekreacyjne lub sportowe mozna wykonywac jedynie
w zasiegu wzroku (VLOS).

8.Wykonywanie lotow jest dozwolone wytacznie w wyznaczonych strefach przestrzeni powietrznej.
9.0peratorem Bezzatogowego Statku Powietrznego moze by¢ wytgcznie osoba ktdra ukonczyta 14
rok zycia.

10. Uzytkowanie Bezzatogowego Statku Powietrznego jest mozliwe wytacznie po uprzednim zabezpieczeniu miejsca
ladowania oraz miejsca sterowania pilota.

11. Zabrania sie jakiegokolwiek ingerowania w konstrukcje Bezzatogowego Statku Powietrznego badz jego
elementow.

12. Elementy Bezzatogowego Statku Powietrznego, ktore ulegty uszkodzeniu lub znieksztatceniu powinny by¢ przed
nastepnym uruchomieniem wymienione na nowe przez osobe posiadajaca odpowiednie kwalifikacje.

13. Uzytkowanie Bezzatogowego Statku Powietrznego mozliwe jest wytacznie z natadowanymi bateriami modelu i
aparatury. Zabrania sie wykonywania lotow ze znajdujacymi sie w ztym stanie technicznym bateriami modelu lub
aparatury.

14. Wszelka odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z niezachowania ww. zasad spoczywa na operatorze lub
uzytkowaniu Bezzatogowego Statku Powietrznego.

POLITYKA PRYWATNOSCI


http://tvprzemyslowa.pl/img/cms/pdf/formularz-odstapienia-od-umowy_1.pdf

§.1 Postanowienia Ogdlne

1.Administratorem danych jest TVprzemyslowa.pl Karol Nowak z siedzibg w Poznaniu, ul. Kérnicka 30, NIP:
782-274-10-74, REGON: 368269850. Ochrona danych odbywa sie zgodnie z wymogami powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, a ich przechowywanie ma miejsce na zabezpieczonych serwerach.

2.Dla interpretacji termindw stosuje sie stowniczek Regulaminu lub tak jak zostato to opisane w Polityce
Prywatnosci (jezeli wynika to bezposrednio z opisu).

3.Na potrzeby lepszego odbioru Polityki Prywatnosci termin ,Uzytkownik” zastgpiony zostat okresleniem
Ay", ,Administrator” - ,My”. Termin ,RODO” oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
4.Szanujemy prawo do prywatnosci i dbamy o bezpieczenstwo danych. W tym celu uzywany jest m.in.
bezpieczny protokot szyfrowania komunikacji (SSL).

5.Dane osobowe podawane w formularzu rejestrowym sa traktowane jako poufne i nie sg widoczne dla
0s06b nieuprawnionych.

§2. Administrator Danych

§3. Pliki

1.Twoje dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji umowy i dostawy towaru na podstawie Art. 6
ust. 1 lit. b - przetwarzanie niezbedne do celu realizacji umowy i dostawy - ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO)

2.Twoje dane osobowe przetwarzane beda w celu marketingowym na podstawie: Art. 6 ust. 1 lit. a — zgoda
osoby oraz Art. 6 ust. 1 lit. f - prawnie uzasadnionego interesu administratora lub strony trzeciej -
ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 . (RODO)

3.Prawnie uzasadnionym interesem administratora lub strony trzeciej jest marketing bezposredni
4.Dane nie beda udostepniane innym podmiotom niz upowaznionym na podstawie przepisow prawa i
zobowigzanych umowg do przetwarzania danych osobowych

5.Posiadasz prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania

6.Masz prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
jednakze odmowa podania danych moze skutkowac¢ brakiem mozliwoéci wystania informacji handlowej
7.Dane osobowe przetwarzane sq: a. zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych, b.
zgodnie z wdrozong Politykg Prywatnosci, c. w zakresie i celu niezbednym do nawigzania, uksztattowania
tresci Umowy, zmiany badz jej rozwigzania oraz prawidtowej realizacji Ustug $wiadczonych drogq
elektroniczna, d. w zakresie i celu niezbednym do wypetnienia uzasadnionych intereséw (prawnie
usprawiedliwionych celéw), a przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza
8.Kazda osoba, ktérej dane dotycza (jezeli jestesSmy ich administratorem) ma prawo dostepu do danych,
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo sprzeciwu, prawo whniesienia skargi do
organu nadzorczego.

9.Kontakt z osoba nadzorujaca przetwarzanie danych osobowych w organizacji Ustugodawcy jest mozliwy
drogq elektroniczng pod adresem e-mail: info@tvprzemyslowa.pl.

10.Zastrzegamy sobie prawo do przetwarzania Twoich danych po rozwigzaniu Umowy lub cofnieciu zgody
tylko w zakresie na potrzeby dochodzenia ewentualnych roszczen przed sagdem lub jezeli przepisy krajowe
albo unijne badz prawa miedzynarodowego obligujg nas do retencji danych.

11.Sprzedawca ma prawo udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika oraz innych jego danych podmiotom
upowaznionym na podstawie wtasciwych przepiséw prawa (np. organom $cigania).

12.Usuniecie danych osobowych moze nastgpi¢ na skutek cofniecia zgody badZ wniesienia prawnie
dopuszczalnego sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych.

13.Sprzedawca nie udostepniania danych osobowych innym podmiotom anizeli upowaznionym na
podstawie wtasciwych przepisow prawa.

14.WdrozyliSmy szyfrowanie danych oraz mamy wprowadzong kontrole dostepu dzieki czemu
minimalizujemy skutki ewentualnego naruszenia bezpieczenstwa danych.

15.Dane osobowe przetwarzaja osoby wytacznie upowaznione przez nas albo przetwarzajacy, z ktorymi
$cisle wspotpracujemy.

cookies

1. witryna www.tvprzemyslowa.pl uzywa cookies. Sa to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwer
www i przechowywane przez oprogramowanie komputera przegladarki. Kiedy przegladarka ponownie
potaczy sie ze strong, witryna rozpoznaje rodzaj urzadzenia, z ktérego taczy sie uzytkownik. Parametry
pozwalaja na odczytanie informacji w nich zawartych jedynie serwerowi, ktéry je utworzyt. Cookies
utatwiajg wiec korzystanie z wczesniej odwiedzonych witryn. Gromadzone informacje dotyczg adresu IP,
typu wykorzystywanej przegladarki, jezyka, rodzaju systemu operacyjnego, dostawcy ustug internetowych,
informacji o czasie i dacie, lokalizacji oraz informacji przesytanych do witryny za posrednictwem formularza
kontaktowego.

2.Zebrane dane stuzg do monitorowania i sprawdzenia, w jaki sposdb uzytkownicy korzystajg z naszych
witryn, aby usprawniac funkcjonowanie serwisu zapewniajac bardziej efektywna i bezproblemowa,
nawigacje. Monitorowania informacji o uzytkownikach dokonujemy korzystajac z narzedzia Google
Analitics, ktére rejestruje zachowanie uzytkownika na stronie. Cookies identyfikuje uzytkownika, co
pozwala na dopasowanie tresci witryny, z ktorej korzysta, do jego potrzeb. Zapamietujac jego preferencje,


mailto:info@tvprzemyslowa.pl

umozliwia odpowiednie dopasowanie skierowanych do niego reklam. Stosujemy pliki cookies, aby
zagwarantowac najwyzszy standard wygody naszego serwisu, a zebrane dane sg wykorzystywane jedynie
wewnatrz firmy TVprzemyslowa.pl Karol Nowak w celu optymalizacji dziatan.

3.Na naszej witrynie wykorzystujemy nastepujace pliki cookies: a) ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajace
korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu, np. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do
ustug wymagajacych uwierzytelniania w ramach serwisu; b) pliki cookies stuzgce do zapewnienia
bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach
serwisu; c) ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych serwisu; d) ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,zapamietanie” wybranych
przez uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub
regionu, z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.; e)
~reklamowe” pliki cookies, umozliwiajace dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan.

4.Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwos¢ wytaczenia lub przywrdcenia opcji gromadzenia cookies
poprzez zmiane ustawien w przegladarce internetowej. Dodatkowe dane osobowe, jak adres e-mail,
zbierane sg jedynie w miejscach, w ktdrych uzytkownik wypetniajgc formularz wyraznie wyrazit na to
zgode. Powyzsze dane zachowujemy i wykorzystujemy tylko do potrzeb niezbednych do wykonania danej
funkcji.

REGULAMIN OBOWIAZUIJE od 24.05.2018
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